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! nM“_v: EHM'S FORMULAIRE DE RECLAMATION
Auto-Ecole | Location Véhicule Ecole

A renvoyer par mail a :
e  FAMILY PERMIS — Aix-en-Provence : contact-aix@familypermis.fr
e  FAMILY PERMIS — Roquevaire : roquevaire@familypermis.fr
e  FAMILY PERMIS — Aubagne Centre : aubagne-centre@familypermis.fr
e  FAMILY PERMIS — Aubagne Tourtelle : aubagne-tourtelle@familypermis.fr
e  FAMILY PERMIS — Pole Moto : moto@familypermis.fr
e  FAMILY PERMIS — Carnoux : carnoux@familypermis.fr
o  FAMILY PERMIS — La Bédoule : bedoule@familypermis.fr
e  FAMILY PERMIS — La Ciotat : contact@familypermis.fr
o  FAMILY PERMIS — Toulon : toulon@familypermis.fr

Je souSSIZNEe (NOM, PrENOIM) & .ottt sttt se e et stesbeseese e ent b st e e enens
Concerne I'€leve (NOM, PreNOM) & ...ttt ettt es e sesteste st e e be s sesaesaereseneene
Objet(s) de 13 FECIAMATION : ..ottt ettt e e e te st st e e be s e s et e et eas st esesaeetestenssnsssantes et estens sasaseetesen seensnsasensasens

Objet de votre réclamation :

O Qualité de I'accueil O Organisation des cours
O Qualité des lecons O Ponctualité
O Entente avec I'enseignant O Autres a exprimer ci-dessus :

Pouvez-vous préciser le moment, la fréquence ou une période ou vous avez subit ce désagrément :

Date du dépot de [a demande : .......cceeeeeeeveceecee e s Signature :

Date du fait de [a réclamation & .......cueeeeiiicieeie e e
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